Smlouva o poskytovani sluzeb
Objednatel:

Jméno a piijmeni:
adresa:

telefon:

email:

ICO:

Poskytovatel:

Zuzana Gogelova

Lucni 4587, 76005, Zlin
telefon: +420728733186

email: gogelovaz@gmail.com
ICO: 02042754

Tato smlouva je uzaviena za tcelem poskytnuti sluzeb mezi Objednatelem a Poskytovatelem.

1. CLANEK
Poskytovatel se zavazuje

Poskytovatel se zavazuje poskytnout nasledujici sluzbu sestaveni cestovniho itinerare
zahrnujici:

- vyhledani vhodného dopravniho spojeni véetné sluzeb spojenych (letenka, doprava z/do na
letisté, parkovani u letisté, dalnicni znamky, jizdenky na vlak/bus)

- vyhledani vhodného ubytovani

- doporucend autoptijéovna

- doporucend mista k navstiveni ve zvolené destinaci

- doporucené cestovni pojisténi

- check list — na co nezapomenout

- check list — co si zabalit

- informace o zvyklostech vybrané destinace

- informace k vyfizeni mezinarodniho fidi¢ského prukazu

- informace k vizu vybrané destinace

- informace o povinném a doporuc¢eném ockovani pro cestovatele do vybrané destinace
- informace k ndkupu SIMkarty

- informace o platebnich podminkach destinace, sméné cizi mény

variabilni sluzby:
- asistence po telefonu v piipadé nenadalé udalosti béhem trvani zahranicni cesty za piiplatek


mailto:gogelovaz@gmail.com

Dv¢ varianty cestovniho itinerafe poskytovatel doruci do 3 pracovnich dni objednateli

po podepsani této smlouvy a uhrady poplatku za sluzbu sestaveni cestovniho itinerare.
Objednatelem schvélenou variantu poté poskytovatel rozsifi o specifika dané lokality a doruci
do 5 pracovnich dnti.

CLANEK
Cena a Platebni podminky
Celkova cena za poskytnuti sluzeb ¢ini 7000 K¢ (bez ptiplatkovych sluzeb — definovéano

v ptiloze této smlouvy), ktera bude uhrazena do na bankovni ucet
poskytovatele vedeny u Raiffeisen bank 5065975004/5500 s uvedenim VS: ¢islo faktury.

2. CLANEK
Doba: Trvani smlouvy a terminy dodani sluzby

Smlouva se uzavira do pocinajici dnem podpisu této smlouvy.

Sluzba bude dodana po thradé ceny za sluzbu Sestaveni cestovniho itinerate do 3 pracovnich
dni dv¢ varianty. Po vybrani a odsouhlaseni varianty itineraie poskytovatel doda kompletni
finalni itineraf do 5 pracovni dnti od odsouhlaseni.

CLANEK

Odpovédnost a Zaruka

Poskytovatel nenese odpovédnost za jakékoliv Skody, které vzniknou v disledku poskytnuti
sluzeb.

3. CLANEK
Piilohy
K této smlouvé jsou pfipojeny nasledujici dokumenty: GDPR, Cenik sluZeb, Storno

podminky

Ve Zliné dne

Poskytovatel Objednatel
Zuzana Gogelova

podpis podpis



Piiloha 1.:

Cenik sluzeb

Sestaveni cestovniho itinerare: 7000 K¢

Sluzba asistence pro ptipad nenadalé udalosti béhem trvani zahrani¢ni cesty — 1000 K¢

- se uctuje v ptipadé jejiho vyuziti po ndvratu z cesty. Poskytovatel zasle
objednateli email s odkazem na platbu za poskytnutou asistenci.

Sluzba pruavodce - 6000 K¢/den cesty + cena letenky z/do vybrané destinace

Ve Zlin€ dne

Poskytovatel Objednatel
Zuzana Gogelova




Piiloha 2:

Souhlas se zpracovanim osobnich adaju

Timto udéluji pani Zuzané Gogelové, bytem Luéni 4587, Zlin 76005 IC: 02042754
(dale jen ,,Spravce®)

souhlas se zpracovanim mych osobnich idajii v rozsahu nezbytném pro tcely zarezervovani
a zajiSténi cestovnich sluzeb.

Rozsah zpracovavanych adaji

Jméno, pfijmeni, datum narozeni, ¢islo cestovniho dokladu, platnost cestovniho dokladu,
kontaktni tidaje (e-mail, telefon, adresa), udaje pottebné pro rezervaci dopravy, ubytovani a
doprovodnych sluzeb, ptipadné pro vyfizeni cestovniho viza.

Udel zpracovani

Zpracovani osobnich udaji je provadéno vyhradné za ucelem uzavieni, spravy a plnéni
smlouvy o poskytovani sluzeb a provedeni souvisejicich rezervaci.

Doba uchovani

Osobni udaje budou uchovéavany po dobu platnosti smlouvy o poskytovani sluzeb a
nasledné¢ pouze po dobu nezbytnou k plnéni povinnosti vyplyvajicich z pravnich predpisi.

Prava subjektu udaju
Beru na védomi, Ze mam pravo pozadovat pfistup ke svym osobnim udajim, jejich opravu ¢i
vymaz, piripadné omezeni zpracovani, vznést namitku proti zpracovani a podat stiznost u

Uftadu pro ochranu osobnich udaji.

Vv dne

Jméno, piijmeni a podpis osoby/osob jejiz udaje jsou zpracovavany:

Spravce
Zuzana Gogelova



Piiloha 3

Storno podminky

Svym podpisem stvrzuji souhlas se storno podminkami vztahujici se k smlouveé o poskytovani
sluzeb (dale jen smlouva) uzavienou dne mezi poskytovatelem sluzeb
Zuzanou Gogelovou, Lucni 4587, 76005, Zlin a objednatelem:

Storno podminky jsou nasledujici:

1. Odstoupeni od smlouvy lze do 3 dnti v¢éetné od podpisu smlouvy. Zde plati, ze storno
poplatku za sluzbu sestaveni cestovniho itinerare vraci poskytovatel objednateli ve
vysi 85%.

2. Odstoupeni od smlouvy lze do 7 dnti v€etné od podpisu smlouvy. Zde plati, Ze storno
poplatku za sluzbu sestaveni cestovniho itinerare vraci vraci poskytovatel
objednateli ve vysi 40%.

3. Odstoupeni od smlouvy 8 den od podpisu smlouvy lze, ale bez naroku na vraceni
zaplaceného poplatku za sluzbu sestaveni cestovniho itinerare.

4. ZruSeni sluzby osobni priivodce Ize do 3 dnil bez poplatku.

5. ZruSeni sluzby osobni privodce Ize od 4. - 7. dne po podpisu smlouvy bez poplatku.
Avsak, neni vracena objednateli ¢astka za nakup letenky pro privodce.

6. Zruseni sluzby osobni privodce 8. den po podpisu smlouvy a pozdé€ji nese naklady
na rezervované ¢i nestornovatelné sluzby (letenka, pojisténi, ubytovani, jizdenky,
parkovani atd.) objednatel.

7. Poskytovatel je povinen informovat objednatele o zdméru nédkupu sluzeb pro
pravodce se sdélenim terminu storna téchto sluzeb.

8. V piipadé LAST MINUTE cesty objednatele do 10 dnti od podpisu smlouvy je storno
poplatek ve vysi 100%.

Zuzana Gogelova objednatel sluzeb

poskytovatel sluzeb

dne
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